
中国国际经济贸易仲裁委员会

域名争议解决2023年度回顾



网上争议解决中心发展历程

2000年
“域名争议解决中
心”成立

2001年
获中国互联网络信息中
心（CNNIC）授权，解
决国家顶级域名（.cn/.
中国）争议。

2002年
获互联网络名称和编码
分配机构（ICANN）授
权，作为亚洲域名争议
解决中心（亚域中心）
北京办公室，解决通用
顶级域名（gTLD）争议。

2005年
启用“网上争议解决中心”的名称，
同时保留“域名争议解决中心”的
名称。



2023 年度工作亮点
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案件量整体呈增长趋势，同比增加9.84%。其中，
通用顶级域名争议案91件，同比增加49.18%。

所涉争议域名数量明显增加，7.69%的案件涉及
多域名处理，同一域名中最多处理域名数达31个。

通用顶级域名争议涉外性不断提高，35.4%的案
件为英文程序，同比增加7.4%。



2023 案件基本情况
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国家顶级域名（.cn/.中国）争议案件 通用顶级域名（gTLD）争议案件
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2023域名受案类型

国家顶级域名（.cn/.中国）争议案件 通用顶级域名（gTLD）争议案件



2023 国家顶级域名（.cn/.中国）争议

受案

43 51
结案

01.科技和制药

02.时尚行业和个人护理

03.重工业和机械制造

04.银行和金融

05.其他

• 国家顶级域名的新受理案件43件，审结51件。
• 涉及13个行业，其中位列前四的行业领域分别为：科技和制药、

时尚行业和个人护理、重工业和机械制造、银行和金融行业。
• 涉及13个国家和地区，其中投诉人来源地前五位的分别是：美国、

中国、英国、意大利和德国。
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2023 国家顶级域名（.cn/.中国）争议

平均用时

40 天

70%

30%

86%

6%

8%

转移域名 驳回投诉 注销域名

96%

4%

一人专家组 三人专家组

• 94%域名争议最终转移给投诉人。
• 96%的案件由一人专家组审理，4%的案件由三人专家组审理。

30%的案件指定或选定了女性专家。
• 案件平均用时仅40天。



2023 通用顶级域名（gTLD）争议

受案

91 79
结案

01.重工业和机械制造业

02.互联网和信息技术

03.时尚行业和个人护理

04.食品饮料和餐饮

05.其他

• 通用顶级域名的新受理案件91件，同比增加49.18%，审结79件。
• 审理域名数量明显增加，7.69%的案件涉及多域名处理，同一域名中

最多处理域名数达31个。
• 涉及8个行业，其中位列前四的行业领域分别为：重工业和机械制造、

互联网和信息技术、时尚行业和个人护理、食品饮料和餐饮。
• 涉及15个国家和地区，其中投诉人来源地前五位的分别是：中国、

美国、德国、法国和日本。
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2023 通用顶级域名（gTLD）争议

平均用时

41 天

66%

24%

84%

8%

6%
1% 1%

转移 注销 驳回 撤案 和解

96%

4%

一人专家组 三人专家组

• 84%域名争议最终转移给投诉人。
• 96%的案件由一人专家组审理，4%的案件

由三人专家组审理。24%的案件指定或选
定了女性专家。

• 48%的案件适用英文程序，国际化程度明
显提高。

• 案件平均用时41天。
52%

48%

中文 英文



2023 大事记

2023年4月27日至28日，域
名争议解决实践发展研讨会成功
召开。本次研讨会集中探讨了统
一域名争议解决政策中复杂的程
序和法律问题，包括平行诉讼程
序，域名争议解决案件管理等。

2023年12月14日，亚域中心年会在吉隆
坡成功召开。亚域中心主席、中国国际经济
贸易仲裁委员会（“贸仲”）副主任兼秘书
长王承杰先生在开幕式上致辞。王承杰秘书
长表示，贸仲作为亚域中心创始机构之一和
现任轮值主席单位，将继续积极参与和引领
中心管理事务，为亚域的发展发挥重要的推
动作用。

贸仲网上争议解决中心副秘
书长卢雅函女士对话亚域中心资
深专家、新南威尔士大学樊堃女
士，围绕亚域中心2022年发布的
裁决写作指引，裁决起草中的常
见问题以及如何提高案件裁决起
草效率进行交流。



域名争议解决机制具有公正、高效、快捷、执行有保障等优势，已经成为域名抢注

纠纷的首选争议解决方式。贸仲将继续为当事人提供优质、高效的域名争议解决服务，

为优化网络法治化营商环境、促进数字经济的稳健发展保驾护航。

中国国际经济贸易仲裁委员会网上争议解决中心

地址：北京市西城区桦皮厂胡同2号国际商会大厦6
层
电话：010-82217788
传真：010-82217766,64643500
邮编：100035
邮箱：domain@cietac.org，cietac@adndrc.org
网站：http://www.odr.org.cn/
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